	10. Stručný popis projektu

	a) Východisková situácia (max. 1200 znakov)

	Spoločnosť  Sven Creative, s.r.o. vznikla v roku 2005. Produktami sú webové sídla shupito www.shupito.com, playair, 
ham! www.ham.sk ako aj služby webdesignu, webdevelopmentu, vývoja aplikácií, vývoja intranetu, flash bannery, 
newslettery a podpora pre tieto služby a aplikácie. Odbyt služieb je zabezpečený novými zákazníkmi (referencie) a 
vracajúcimi sa zákazníkmi (support, dlhodobá zmluvná spolupráca). Zákazníci sú domáci i zahraniční. Zákazníci sú 
koncoví, spoločnosť ale poskytuje svoje služby aj formou subdodávky pre reklamné agentúry, ktoré potom naše 
produkty posúvajú na ich klientov. IKT vo firme sú zastarané (1xMacBook  a 1x iMac 20" Core 2Duo 2,0Hz/1GB/250 – 
rok výroby 2007) a spoločnosť ich plánuje nahradiť výkonnejšími a novšími technológiami, ktoré jej umožnia lepšie sa 
orientovať na jej služby a produkty. V súčasnosti stojí spoločnosť pred potrebou inovovať tak softvérové ako i 
hardvérové vybavenie, aby zvýšila svoju konkurencieschopnosť a predaj svojich služieb a produktov. Základným 
predpokladom je vybudovanie elektronického obchodu  na predaj produktov a služieb spoločnosti ako aj na správu 
agendy súvisiacej so zákazníkmi e-shopu.

	b) Situácia po ukončení realizácie aktivít projektu (max. 1200 znakov)


	HA01   Inovácia vnútropodnikovej počítačovej siete  
Zavedeniu inovatívneho elektronického obchodu bude v I. etape predchádzať zásadná zmena systému IKT v 
spoločnosti, ktorá bude spočívať vo vybudovaní vnútropodnikovej počítačovej siete - súlad s bodom 1 skupiny aktivít 
2.2.3 PM.  Základným a nevyhnutným prvkom vnútropodnikovej počítačovej siete (ďalej len „siete“) bude server s 
kvalitným softvérovým vybavením. Tento server bude využívaný predovšetkým  ako platforma na zálohovanie, čím sa 
zabezpečí redundáncia dát, služieb a programov, vyvíjaných v spoločnosti. Server bude zároveň slúžiť spoločnosti ako 
základný stavebný kameň pri výrobe jej produktov a služieb. 
HA02   Inovácia HW a SW vybavenia  
Zavedeniu inovatívneho elektronického obchodu bude v II. etape predchádzať zásadná inovácia hardvérového a 
softvérového vybavenia spoločnosti - súlad s bodom 3 skupiny aktivít 2.2.3 PM.  
HA03 Zavedenie inovatívneho elektronického obchodu  
Inovatívny elektronický obchod umožní zákazníkom spoločnosti si vybrať z ponuky produktov a služieb. Zavedenie 
elektronického obchodu je v súlade s bodom 5 skupiny aktivít 2.2.3 PM. 
 


	c) Spôsob realizácie projektu (max. 1200 znakov)


	HA01+HA02+HA03 Samotnej realizácii projektu bude predchádzať výber dodávateľov, ktorý sa bude realizovať osobitne 
na dodávateľa  vnútropodnikovej počítačovej siete vrátane HW a SW a osobitne na dodávateľa elektronického obchodu. 
Po ukončení procesov verejného obstarávania a výbere dodávateľov sa s úspešnými uchádzačmi podpíšu zmluvy o 
dielo, čím sa potvrdí záväzná objednávka dodávky. Inštaláciu vnútropodnikovej počítačovej siete ako aj HW a SW 
predpokladáme v období 03/2014. Zavedenie inovatívneho elektronického obchodu predpokladáme v nadväznosti po 
inštalácii vnútropodnikovej počítačovej siete ako aj HW a SW v období 04-07/2014. HA01+HA02  V rámci aktivít bude 
zabezpečené dodanie komponentov siete a samotná inštalácia siete ako aj dodávka HW a SW vybavenia potrebná na 
plnohodnotné využívanie vnútropodnikovej siete ako aj funkcionality inovovaného elektronického obchodu. HA03 
Funkčnosť systému na zavedenie elektronického obchodu bude tvoriť viac navzájom spolupracujúcich vrstiev, ktorých 
implementácia bude prebiehať vo viacerých etapách. PA 04 V zmysle Manuálu umiestni spoločnosť „Informačnú tabuľu 
(plagát)“ v objekte spoločnosti (1ks) ako aj na jednotlivých zariadeniach (8ks). 


	d) Zdôvodnenie vhodnosti realizácie projektu (max. 1500 znakov)

	Prínos inovácie IKT pre spoločnosť Sven Creative, s.r.o.: efektívnejšie využívanie zdrojov, zlepšenie riadenia, 
kontrolingu a informovanosti, zefektívnenie toku informácií, zlepšenie systémov marketingových, obchodných a 
komunikačných procesov, zlepšenie podpory predaja ako aj všetkých vnútropodnikových komunikačných a riadiacich 
procesov. Pre spoločnosť prinesie realizácia projektu zavedenie optimálnej IKT, čím sa vytvorí efektívnejší systém 
manažmentu projektov, ktorý vznikne zosieťovaním počítačov a novým úložiskom dát, vytvoria sa väčšie možnosti 
realizácie a dosiahnutie konkurenčnej výhody na trhu, čo prinesie väčší dopyt po jej službách a produktoch. Rýchlosť 
spracovania informácií sa stane významnou rozlišovacou črtou a konkurenčnou výhodou. Významný prínos bude mať 
zavedenie vysoko sofistikovaného elektronického obchodu, ktorý spoločnosti umožní ponúknuť na jednom mieste celý 
rozsah služieb poskytovaných spoločnosťou. Následne sa v spoločnosti zvýši zamestnanosť a s ňou aj rozsah 
poskytovaných služieb. Spoločnosť sa bude môcť viac orientovať na predaj, marketing a CRM. Upevní si postavenie v 
svojom trhovom segmente a dostane sa na profesionálne a kvalitatívne vyššiu úroveň. 


	e) Udržateľnosť výsledkov projektu (max. 1200 znakov)


	 Po ukončení projektu zabezpečí spoločnosť udržateľnosť výsledkov projektu z vlastných zdrojov a to dôsledným 
plánovaním cash-flow v spoločnosti.  Spoločnosť zabezpečí pravidelnú aktualizáciu systému a údržbu vnútropodnikovej 
siete prostredníctvom dodávateľov projektu. Investície do udržania informačného systému a zabezpečenia nových 
dodatočných modulov budú pokračovať aj po skončení aktivít projektu. Inováciami sa zlepšia predajné možnosti podniku 
a vďaka realizácii projektu spoločnosť predpokladá medziročný nárast tržieb spoločnosti o viac ako 10%. Vychádzajúc z 
tržieb spoločnosti v roku 2012 sa tržby spoločnosti zvýšia medziročne o viac ako 22000 €. Optimalizácia procesu 
služieb, ako aj lepšia informovanosť a flexibilnosť zamestnancov prinesie taktiež zníženie prevádzkových nákladov, 
ktoré bude dlhodobo udržateľné. Súčasne so zvýšením tržieb a znížovaním prevádzkových nákladov bude rásť zisk 
spoločnosti, ktorého výrazná časť bude použitá aj na udržiavanie nových IKT a všetkých merateľných ukazovateľov 
projektu a zároveň na ďalší rozvoj a technickú modernizáciu spoločnosti. Garantom finančnej udržateľnosti je aj nulová 
hodnota úverového a leasingového zaťaženia spoločnosti. 
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