	10. Stručný popis projektu

	a) Východisková situácia (max. 1200 znakov)

	 Hlavnou činnosťou spoločnosti GREPP, s.r.o. je výroba reklamy na mieru. Firma poskytuje výrobu, tlač, inštaláciu a montáže na celom území SR. Spoločnosť GREPP, s.r.o. si zakladá na osobitnom prístupe k zákazníkom a poskytuje bezplatnú konzultáciu pri riešení reklamy. Výhodou spoločnosti GREPP, s.r.o. oproti konkurentom je hlavne prijímanie aj nízko-nákladových zákaziek a komplexnosť služieb. Nevýhodou je staršia výrobná technológia. Dva v súčasnosti používané PC sú slabo výkonné, staré, pomalé, poruchové, nezvládajú najnovšie programy a sú nekompatibilné s 

internou sieťou. Ovládanie nového biznis softvéru z týchto pracovných staníc by bolo neefektívne a náročné. Na prahu životnosti sú tiež niektoré tlačiarne. Spoločnosť nedisponuje žiadnym serverom, ako úložisko dát jej slúži počítač z roku 2002. Nemá zavedený žiadny IS s výnimkou účtovného a riešenie zákaziek a kontaktu so zákazníkmi je pre ňu zdĺhavé 

a neprehľadné. Aktivity projektu sú navrhnuté tak, aby cieľové skupiny užívateľov (žiadateľ, jeho zamestnanci, zákazníci a dodávatelia) mali dlhodobý úžitok z výsledkov projektu v podobe konkurencieschopnosti, vyššej kvality, produktivity, úspory energie, času a nákladov. 

	b) Situácia po ukončení realizácie aktivít projektu (max. 1200 znakov) 

	 Po ukončení projektu bude GREPP, s.r.o. vybavený systémom CRM a novým kvalitným integrovaným IS na vedenie kompletnej firemnej agendy MSP. Tieto systémy zabezpečia hlavné podnikové agendy sklad, nákup, predaj a ekonomické agendy. Spoločnosť bude IS prevádzkovať online a teda bez potreby vlastného servera, čím sa zamedzí riziku straty údajov. Bude implementovaný vo výrobnej prevádzke spoločnosti na Nobelovej ulici a bude možné ho 

využívať online. Prístupnosť bude zabezpečená samotnou technológiou a konečný užívateľ bude používať iba internetový prehliadač. Funkcie IS budú prispôsobené konkrétnym potrebám firmy a zoskupené tak, aby boli ovládané intuitívne. Systém bude plne v súlade s požiadavkami EÚ a v SR bude plne v súlade s platnou legislatívou. Jeho architektúra bude zároveň v súlade so súčasnými trendmi v oblasti informačných technológií. Na zabezpečenie účinného využívania tohto softvérového riešenia bude spoločnosť vybavená nevyhnutným hardvérom, ktorý budú tvoriť 3 počítače, 

tlačiareň a skener. Implementáciou infraštruktúry informačného systému a CRM bude vo firme zavedených 7 elektronických služieb dostupných online a zvýši sa počet zamestnancov, ktorí budú pracovať s IKT. 

	c) Spôsob realizácie projektu (max. 1200 znakov)

	Realizácia projektu bude zabezpečená prostredníctvom 3 hlavných a 2 podporných aktivít: 

HA 01 Nákup a inštalácia nevyhnutného hardvéru 

Predmetom tejto aktivity je nákup 3 počítačov, 1 tlačiarne a 1 skeneru na zabezpečenie účinného využívania nových 

elektronických služieb. 

HA 02 Zavedenie softvéru pre podnikové agendy 

V rámci tejto aktivity bude v súlade so špecifickými požiadavkami GREPP, s.r.o. zavedený podnikový IS  s nasledovnými 

modulmi: 

1. Modul Kancelária 

2. Modul Nákup 

3. Modul Sklady 

4. Modul Účtovníctvo 

5. Modul Personalistika a mzdy 

6. Modul Investičný majetok 

HA 03 Vybudovanie CRM systému 

V rámci tejto aktivity bude zavedený systém riadenia vzťahov so zákazníkmi, ktorý bude napojený na nový IS riadenia 

podnikových agend. 

PA 04 Publicita a informovanosť 

Zabezpečenie informovania verejnosti o podpore zo štrukturálnych fondov EÚ a štátneho rozpočtu SR, prostredníctvom 

informačnej tabule. 

PA 05 Riadenie projektu 

Projektové riadenie, zúčtovanie a monitorovanie. 

 Po administratívnej a organizačnej stránke bude realizácia projektu zabezpečená kapacitami GREPP, s.r.o. a na 

technickom zabezpečení sa bude podieľať dodávateľ, ktorý IS a CRM implementuje. 



	d) Zdôvodnenie vhodnosti realizácie projektu (max. 1500 znakov)

	d1) Vďaka nasadeniu nového IS budú vo firme pokryté činnosti, ktoré predstavujú pre firmu najdôležitejšie procesy. Dôjde k výraznému rastu tržieb firmy, k vytvoreniu nových pracovných miest a zvýšeniu konkurencieschopnosti na trhu. Spoločnosť získa plný dohľad nad tokom hotovosti a dát, bude môcť optimalizovať využívanie svojich zdrojov, efektívne 

plánovať a riadiť svoje činnosti. Prepojenie IS so systémom CRM umožní lepšie napĺňanie potrieb jej zákazníkov, zlepšenie vzťahov s nimi, efektívnejšie riadenie toku informácií, harmonizáciu podnikových procesov a lepšiu kooperáciu. Vhodnosť projektu vychádza aj zo súčasného stavu IKT, ktorý je nevyhovujúci. Pre spoločnosť GREPP, s.r.o. je dôležité získanie NFP, pretože realizácia plánovaných aktivít jej umožní upevniť svoje postavenie na trhu a zabezpečiť efektívne fungovanie svojej výrobnej činnosti. 

d2) Hlavnou činnosťou spoločnosti GREPP, s.r.o. je výroba reklamy na mieru. Firma poskytuje výrobu, tlač, inštaláciu a montáže na celom území SR. Projekt bude riadiť projektový tím pod vedením externistu Petra Števurku. Pozitívny prístup zamestnancov k  účasti na realizácii projektu prispeje k jeho úspešnému ukončeniu a udržateľnosti. 

	e) Udržateľnosť výsledkov projektu (max. 1200 znakov) 

	 Po ukončení realizácie aktivít projektu zabezpečí žiadateľ z hľadiska finančného i prevádzkového udržateľnosť výsledkov projektu z vlastných zdrojov v požadovanej kvalite a potrebnom rozsahu. Firma zabezpečí dodávky nových verzií a updatov systému ako aj prípadné úpravy vynútené legislatívnymi zmenami. Systém bude flexibilný v oblasti HW aj SW, čo umožní bezproblémový chod informačný systém aj v rámci budúceho rozvoja. Žiadateľ bude využívať obstaraný majetok, na ktorý mu bola poskytnutá podpora, najmenej päť rokov po realizácii projektu. Priaznivá finančno- 

ekonomická situácia žiadateľa je predpokladom dobrej udržateľnosti projektu, jeho výsledky prispejú k zlepšeniu odbytu produkcie. Identifikovaným rizikám bude spoločnosť predchádzať a eliminovať ich dopady spôsobom uvedeným vo SWOT analýze. Žiadateľ bude tiež zabezpečovať elimináciu rizík a ich dopadov prostredníctvom včasnej identifikácie, evidencie a monitorovania rizík a uplatňovaním zásad projektového manažmentu a opatrení na znižovanie rizík počas trvania celého projektu ako aj po jeho ukončení. Z environmentálneho hľadiska je projekt dlhodobo udržateľný a nezasahuje do životného prostredia. 


