	10. Stručný popis projektu

	a) Východisková situácia (max. 1200 znakov)

	Spoločnosť VÝŤAHY ZEVA, spol. s r.o. je spoločnosť s viacročnou tradíciou, stálou dynamikou rastu a kolektívom skúsených zamestnancov, ktorým ide o rýchlu a bezpečnú výťahovú prepravu majetku a osôb. Zaoberá sa výrobou rozvádzačov pre nové výťahy, výrobou náhrad rozvádzačov pre staršie typy výťahov, výrobou ovládacích, signalizačných prvkov výťahov a ďalších komponentov elektroinštalácie k výťahom a výrobou a dodávkou kompletných výťahov. Svoje výrobky firma VÝŤAHY ZEVA, spol. s r.o. dodáva klientom na celom území Slovenska aj Čiech. Ku konkurencii na slovenskom trhu výťahov patria dcérske spoločnosti nadnárodných výťahárskych firiem. Manažment spoločnosti prijal strategické rozhodnutie vybudovať systém manažérstva kvality, ktorý bude aplikovaný na všetky procesy firmy, čím chce zabezpečiť také organizačné a technické podmienky, aby ich výsledkom bola vysoká kvalita výrobkov a tým aj zabezpečená spokojnosť zákazníkov. Spoločnosť bude vďaka výsledkom realizácie aktivít projektu schopná vytvárať predpoklady pre budovanie dobrého mena firmy. Firma bude mať zadefinované všetky postupy a procesy, čím sa stane spoľahlivejšou nie len pre svojich zákazníkov, ale i pre svojich dodávateľov.

	b) Situácia po ukončení realizácie aktivít projektu (max. 1200 znakov) 

	Po zavedení a certifikácii systému ISO 9001 bude dosiahnutý nasledovný stav:

• sprehľadnená výrobná a administratívna prevádzka; 

• zabezpečená kontrola a efektívnosť procesov;

• znížená nákladovosť zadefinovaním právomocí a zodpovedností;

• stúpne konkurencieschopnosť VÝŤAHY ZEVA spol. s r.o. doma i v zahraničí;

• vyšší odbyt a z toho vyplývajúce zdroje na zvýšenie výroby a zamestnanosti.

Osvedčenie znalosti a kvalifikácia v oblasti kvality bude potvrdzovať, že sa spoločnosť touto problematikou systematicky zaoberá. Firma bude považovaná za dôveryhodnejšieho partnera a kvalitnejšieho dodávateľa, čím zvýši možnosť získania nových zákaziek a klientov.

	c) Spôsob realizácie projektu (max. 1200 znakov)

	Projekt bude realizovaný nasledovnými aktivitami, ktoré svojou obsahovou stránkou napĺňajú všetky ciele projektu.

Hlavné aktivity:

HA 01 Implementácia komplexného systému manažérstva kvality

- Analýza prostredia podnikateľa

- Návrh procesného modelu podnikateľa

- Konečná špecifikácia stratégie a vytvorenie potrebnej dokumentácie

- Dokumentácia procesov - návrh procedúr

- Implementácia

HA 02 Certifikácia komplexného systému manažérstva kvality

 - Vykonanie certifikácie komplexného systému manažérstva kvality

Podporné aktivity:

PA 03 Publicita a informovanosť

PA 04 Riadenie projektu

Aktivity sú naplánované v logickej postupnosti.

Administratívne, odborné aj technické zabezpečenie chodu projektu počas a po jeho realizácii bude vykonávané

svojpomocne – zamestnancami spoločnosti VÝŤAHY ZEVA, spol. s r.o. pod vedením projektového manažéra Ing.

Alexandra Pomšára.

	d) Zdôvodnenie vhodnosti realizácie projektu (max. 1500 znakov)

	d1) Manažment podniku identifikoval potrebu zavedenia systému manažérstva kvality, ktorým sa skvalitní priebeh procesov vo firme, zabezpečí predchádzanie a včasná identifikácia problémov a taktiež sa zadefinujú spôsoby riešenia prípadných problémov. Projekt umožní zlepšiť celkové riadenie a kontrolu celého podniku, projekt sprehľadní sa administratívnu dokumentáciu firmy. Budú jasne zadefinované a popísané povinnosti a kompetencie zamestnancov a zvýši sa transparentnosť vo firme. Vzájomná synergia všetkých týchto faktorov môže vo významnej miere prispieť k zlepšeniu ekonomických výsledkov, celkovej úspešnosti a k výraznému zlepšeniu imidžu firmy z pohľadu verejnosti, ale aj zamestnancov. 

d2) Firma sa zaoberá sa výrobou rozvádzačov pre nové výťahy, výrobou náhrad rozvádzačov pre staršie typy výťahov, výrobou ovládacích, signalizačných prvkov výťahov a ďalších komponentov elektroinštalácie k výťahom. Tím pracovníkov, ktorý sa bude pod vedením projektového manažéra podieľať na organizačnom zabezpečení realizácie projektu, bude v spolupráci s budúcim dodávateľom predmetu projektu kvalitatívne aj kvantitatívne schopný zabezpečiť úspešnú realizáciu aktivít projektu.

	e) Udržateľnosť výsledkov projektu (max. 1200 znakov) 

	Po ukončení realizácie aktivít projektu zabezpečí spoločnosť VÝŤAHY ZEVA spol. s r.o. udržateľnosť výsledkov projektu z vlastných zdrojov v požadovanom rozsahu aj kvalite a to aj po ukončení čerpania NFP. Certifikát ISO 9001 je platný 3 roky od jeho udelenia, pričom minimálne raz ročne musí byť nad systémom riadenia kvality vykonaný dozorný audit. Po 3 rokoch sa v spoločnosti VÝŤAHY ZEVA spol. s r.o. vykoná recertifikačný audit, ktorý bude zabezpečený z vlastných zdrojov spoločnosti. Taktiež sa bude sledovať plnenie normy, jej hlavných kapitol a príručky kvality, vypracujú sa závery a následne úpravy a opatrenia. Spoločnosť zabezpečí elimináciu rizík a ich dopadov prostredníctvom prevencie, včasnej identifikácie, evidencie a monitorovania rizík a uplatňovaním zásad projektového manažmentu a opatrení na znižovanie rizík počas trvania celého projektu ako aj po jeho ukončení. Administratívne, odborné aj technické zabezpečenie chodu projektu počas a po jeho realizácii bude vykonávané svojpomocne – zamestnancami spoločnosti VÝŤAHY ZEVA spol. s r.o. pod vedením projektového manažéra Ing. Alexandra Pomšára.


