	10. Stručný popis projektu

	a) Východisková situácia (max. 1200 znakov)

	Spoločnosť FIDAT, s.r.o. sa venuje polygrafickej výrobe, vydavateľskej činnosti, výrobe reklamy a propagácie. Medzi

produkty spoločnosti FIDAT, s.r.o. patria najmä plagáty, letáky, samolepky, etikety, pohľadnice, brožúry, katalógy,

bulletiny, knihy, časopisy, foldre, obaly, kalendáre, booklety do CD, hlavičkové papiere a hospodárske tlačivá. V

súčasnosti funguje firma FIDAT, s.r.o. na morálne zastaraných počítačoch so základným softvérovým vybavením, bez

počítačovej siete a s 10 ročnou web stránkou. Spoločnosť má 1 počítač, ktorý má 5 rokov, je pomalý a zamŕza. Ďalej má

jeden 5-ročný notebook HP, ktorý je taktiež pomalý, má nedostatok pamäte a je nespoľahlivý. Tretím používaným

počítačom je 4-ročný Apple iMac. Server je nedostatočný svojou funkčnosťou aj parametrami. Firma nemá zavedený IS

na riadenie vonkajších vzťahov a web stránka je jednoduchá a nemoderná. Situácia na trhu v oblasti polygrafickej

výroby je závislá na schopnosti výrobcov získavať čo najviac zákaziek od reklamných agentúr alebo priamych

odberateľov. Vzhľadom na toto konkurenčné prostredie, identifikované potreby zlepšenia v oblasti IKT a zlepšenia

vzťahov s odberateľmi je pre žiadateľa dôležité získanie NFP.

	b) Situácia po ukončení realizácie aktivít projektu (max. 1200 znakov) 

	Po ukončení projektu bude spoločnosť FIDAT, s.r.o. vybavená HW a SW nevyhnutným pre chod a účinné využívanie

CRM a nového webového portálu. Novú infraštruktúru IKT bude predstavovať 1 server, 2 notebooky, 4 počítače, 2

tlačiarne a k nim prislúchajúca kabeláž a sieťové prvky (káble, router, switch). Vo firme bude zavedené CRM v podobe

modulov užívateľského rozhrania, evidencie zákazníkov, sledovania zákaziek, výroby, logistiky, dokument manažmentu,

výstupných zostav a  komunikačného modulu s napojením na e-mail server a účtovníctvo. Bude tiež vytvorená nová  a

moderná web stránka spoločnosti. Ku koncu projektu budú zavedené 2 elektronické online služby (CRM + web) a

spoločnosť bude vybavená 10 novými zariadeniami IKT. Zvýši sa počet aktívnych užívateľov IKT, pretože okrem výmeny

existujúcich počítačov budú dokúpené 3 nové – 1 pre existujúceho pracovníka a 2 pre budúcich pracovníkov. Realizácia

projektu prinesie výrazné posilnenie trhovej pozície a zvýšenie konkurencieschopnosti spoločnosti a následne zväčšenie

objemu zákaziek. Predpokladá sa, že zvýšenie počtu zákaziek prinesie medziročný nárast tržieb o vyše 10% a tiež

vytvorenie nových pracovných miest pre 1 muža a 1 ženu.

	c) Spôsob realizácie projektu (max. 1200 znakov)


Realizáciu projektu predstavujú 3 hlavné a 2 podporné aktivity:



HA 01 Nákup potrebného hardvéru a softvéru


switch).



HA 02 Zavedenie systému riadenia vzťahov so zákazníkmi


účtovníctvo.



HA 03 Vytvorenie nového webového portálu


implementácia.



PA 04 Publicita a informovanosť


štátneho rozpočtu SR, prostredníctvom informačnej tabule.



PA 05 Riadenie projektu


Projektové riadenie, zúčtovanie a monitorovanie.


	Organizačne a technicky bude realizácia projektu zabezpečená kapacitami žiadateľa.

	d) Zdôvodnenie vhodnosti realizácie projektu (max. 1500 znakov)


spoločnosti na trhu a jej produktivity.


	d2) Spoločnosť FIDAT, s.r.o. sa venuje polygrafickej výrobe, vydavateľskej činnosti, výrobe reklamy a propagácie. Na

organizačnom zabezpečení realizácie projektu sa bude podieľať interný projektový tím pod vedením projektového

manažéra v spolupráci s dodávateľom, vybratým vo verejnom obstarávaní. Finančný manažment projektu zabezpečí

účtovník spoločnosti.

	e) Udržateľnosť výsledkov projektu (max. 1200 znakov) 

	FIDAT, s.r.o. zabezpečí z hľadiska finančného i prevádzkového udržateľnosť výsledkov projektu z vlastných zdrojov v

budúcom období, a to aj po ukončení čerpania NFP. Firma zabezpečí údržbu a rozširovanie obstaranej hardvérovej

infraštruktúry, systému CRM aj webového portálu, ktorý bude prispôsobovať aktuálnym potrebám podniku a

odberateľov. Na základe finančných plánov bude firma schopná vyhradiť dostatok zdrojov na zabezpečenie dlhodobej

udržateľnosti výsledkov aktivít projektu. FIDAT, s.r.o. bude tiež zabezpečovať elimináciu rizík a ich dopadov

prostredníctvom včasnej identifikácie, evidencie a monitorovania rizík a uplatňovaním zásad projektového manažmentu

a opatrení na znižovanie rizík počas trvania celého projektu ako aj po jeho ukončení. Rovnako bude realizovať

minimalizáciu ohrození identifikovaných v SWOT analýze. Firma zabezpečí tiež naplnenie a udržateľnosť merateľných

ukazovateľov, ktoré si stanovila. Z environmentálneho hľadiska je projekt dlhodobo udržateľný a nezasahuje do

životného prostredia.


