	10. Stručný popis projektu

	a) Východisková situácia (max. 1200 znakov)

	Spoločnosť Spinner, s.r.o. sa zaoberá polygrafickou výrobou, ponúka komplexnú tlačovú produkciu a zameriava sa predovšetkým na tlač letákov, brožúr, kníh a katalógov. Ponúka však aj služby v oblastiach predtlačovej prípravy, dtp, grafického dizajnu, web dizajnu, internetových aplikácií a digitálnej fotografie. Klientmi spoločnosti sú hlavne veľké reklamné agentúry, kreatívne štúdiá, vydavateľstvá špecializujúce sa na domácu výtvarnú a umeleckú tvorbu a špecializované tlačiarne. 

Konkurencia v oblasti reprografickej výroby na slovenskom trhu je veľmi početná a aby spoločnosť Spinner, s.r.o. vylepšila svoju pozíciu a dlhodobú konkurencieschopnosť rozhodla sa pre zavedenie integrovaného systému manažérstva kvality a environmentu. Spoločnosť chce prostredníctvom predkladaného projektu zefektívniť svoje výrobne postupy a zabezpečiť tak rast svojej produktivity. Prostredníctvom zavedenia systémov riadenia kvality si chce spoločnosť Spinner, s.r.o. vybudovať stabilnejšiu a dlhodobo konkurencieschopnejšiu pozíciu na slovenskom tlačiarenskom trhu. Užívateľmi výsledkov projektu budú okrem samotnej spoločnosti najmä jej zákazníci, zamestnanci a dodávatelia.

	b) Situácia po ukončení realizácie aktivít projektu (max. 1200 znakov) 

	Po ukončení realizácie projektu bude v spoločnosti Spinner, s.r.o. zavedený a certifikovaný integrovaný systém riadenia kvality a environmentu a bude realizovaná efektívna politika firmy v oblasti kvality a ochrany životného prostredia. Bude tiež zabezpečená zodpovednosť vedenia organizácie za systém kvality, zvýšená kvalita manažmentu zdrojov, realizácie výroby, procesov merania, analýzy a zlepšovania procesov a budú stanovené ciele spoločnosti v oblasti riadenia kvality na ďalšie roky. Zjednoduší sa získavanie nových zákaziek a klientov, znížia sa náklady vďaka zvyšovaniu efektívnosti všetkých podnikových činností a zvýši sa spokojnosť zákazníkov, zamestnancov aj dodávateľov. Pre zákazníkov bude firma dôveryhodnejším partnerom a kvalitnejším dodávateľom. Zamestnanci budú pracovať časovo a nákladovo efektívnejšie a rozdelenie zodpovednosti medzi nimi bude transparentnejšie.

	c) Spôsob realizácie projektu (max. 1200 znakov)

	Predkladaný projekt bude realizovaný prostredníctvom dvoch hlavných aktivít, ktoré budú doplnené dvomi podpornými aktivitami: 

HA 01 Zavedenie integrovaného systému manažérstva kvality a environmentu

HA 02 Certifikácia integrovaného systému manažérstva kvality a environmentu

PA 03 Publicita a informovanosť

PA 04 Riadenie projektu

Aktivity projektu sú naplánované v logickej postupnosti, v rozmedzí desiatich mesiacov, pričom začiatok realizácie prvej aktivity je naplánovaný na január 2011. Administratívne, odborné aj technické zabezpečenie chodu projektu bude vykonávané svojpomocne – zamestnancami spoločnosti Spinner, s.r.o. Managing partner spoločnosti Richard Rompf bude vykonávať administratívne zabezpečenie chodu projektu a bude zodpovedný za komunikáciu s Riadiacim orgánom OPBK. Jeho úlohou bude tiež zabezpečenie dodržania všetkých povinností vyplývajúcich zo zmluvy o NFP.

	d) Zdôvodnenie vhodnosti realizácie projektu (max. 1500 znakov)

	Realizácia projektu zlepší kvalitu procesov v spoločnosti Spinner, s.r.o. a zvýši inovatívnosť a konkurencieschopnosť spoločnosti. Zavedený integrovaný systém riadenia kvality a environmentu umožní spoločnosti zabezpečiť včasnú identifikáciu rizík, efektívne predchádzanie možným problémom a zavedenie princípov riešenia prípadných ťažkostí. Posilní sa pozícia spoločnosti vo výberových konaniach, verejných súťažiach a tendroch, zlepší sa celkové riadenie a kontrola podniku, zjednoduší a zefektívni sa dokumentácia spoločnosti. Veľkým prínosom bude aj zlepšenie imidžu spoločnosti. 

Implementácia systémov riadenia kvality bude mať pozitívny dopad na medziročný nárast tržieb, pretože sa znížia režijné aj výrobné náklady spoločnosti a zefektívnia sa jednotlivé procesy riadenia a produkcie, ktoré budú prepracované a zosúladené práve realizáciou projektu. Dôležitým faktorom ovplyvňujúcim nárast tržieb je úspešné absolvovanie tendrov a výberových konaní, v ktorých potenciálni odberatelia vyžadujú od firiem európsky štandard kvality, ktorý je zabezpečený a preukázateľný aj práve jednotlivými certifikáciami systémov riadenia kvality a ochrany životného prostredia.

	e) Udržateľnosť výsledkov projektu (max. 1200 znakov) 

	Po ukončení realizácie projektu zabezpečí spoločnosť Spinner, s.r.o. udržateľnosť výsledkov projektu z vlastných zdrojov. Oba certifikáty ISO 90001 a ISO 14001 sú platné 3 roky, pričom minimálne raz za každý rok musí byť vykonaný dozorný audit. Po uplynutí 3 rokov budú v spoločnosti vykonané recertifikačné audity pre oba druhy certifikátov. Audity budú zabezpečené z vlastných zdrojov spoločnosti. Bude tiež sledované plnenie normy a jej hlavných kapitol - manažment zdrojov, zodpovednosť vedenia, výrobné procesy, zlepšovanie. Na základe záverov zo sledovania budú následne vykonané úpravy. 

Jedným z očakávaných dopadov je zvýšenie produktivity, efektivity a tým aj zlepšenie postavenia spoločnosti na slovenskom trhu. Spoločnosť v dôsledku realizácie projektu predpokladá medziročný nárast tržieb v priemere o 12%, t.j. finančná situácia Spinner, s.r.o. sa bude zlepšovať a spoločnosť bude schopná dostáť svojim záväzkom a zabezpečiť finančnú udržateľnosť výsledkov. (Po skončení realizácie projektu očakáva spoločnosť medziročný nárast tržieb o cca 143 000 Eur.)  

Administratívne, odborné aj technické zabezpečenie chodu projektu bude vykonávané svojpomocne – zamestnancami spoločnosti.


