	10. Stručný popis projektu

	a) Východisková situácia (max. 1200 znakov)

	Firma MODERNA s.r.o. pôsobí na trhu od roku 1997. Od začiatku svojej existencie sa špecializuje na dodávky

parapetných dosiek a niektorých ďalších doplnkov k oknám a dverám. V súčasnosti má spoločnosť približne 66

zamestnancov. Odbyt spoločnosti je smerovaný do oblasti veľkoobchodu, odberateľmi sú veľké spoločnosti, ktoré majú

charakter výrobcov resp. montážnikov okien. Cieľom spoločnosti je poskytovať svojim zákazníkom kvalitné produkty

spolu so širokou paletou kvalitných služieb.Pre splnenie týchto cieľov je dôležitý hlavne  kvalitný personálny potenciál,

inovatívne technologické zázemie a dostatok skladových a výrobných priestorov, ale aj kvalitný informačný system, ktorý

umožňuje zákazníkom pohodlne zadávať a upravovať objednávky, vykonávať úpravy s ohľadom na ich špecifické

požiadavky. Práve uvedený informačný systém spoločnosti v súčasnom období chýba. Tento problém vníma MODERNA

ako prekážku v rozvoji firmy.Pre spoločnosť je tiež veľmi dôležitá jej webová prezentácia. Práve pomocou modernizácie

webstránky by chcela spoločnosť zvýšiť svoju konkurencieschopnosť a zlepšiť postavenie na trhu.

	b) Situácia po ukončení realizácie aktivít projektu (max. 1200 znakov) 

	Výsledkom realizácie aktivít projektu bude modernizácia informačného systému spoločnosti Moderna a to najmä

problémových oblastí a síce webovej stránky a systému objednávania tovaru. Nový internetový portál bude slúžiť, ako

jeden z hlavných nástrojov na predaj vyrobených produktov, ktorými sú parapety, sendviče a ďalšie doplnky. Jeho

správa, údržba a administrácia bude realizovaná pomocou systému riadenia obsahu ( Content Management System ),

ktorý umožňuje rýchlu a jednoduchú správu obsahu, štruktúry a interaktívnych služieb. Tento systém bude navrhnutý

tak, aby jeho používanie bolo intuitívne a správa obsahu web stránok nevyžadovala žiadne špeciálne znalosti. Prívetivé

a logické užívateľské rozhranie zaručí, že systém bude môcť využívať široký okruh zamestnancov spoločnosti. Systém

bude dostupný  prostredníctvom bežného internetového prehliadača a nebude vyžadovať inštaláciu na počítači

používateľa.  Aplikácia pre objednávanie tovaru ( Ebiznis riešenie ) bude slúžiť, ako elektronický obchod pre právnické

osoby, ktoré na dennej báze objednávajú tovar a potrebujú ho v expresnom čase dodať.

	c) Spôsob realizácie projektu (max. 1200 znakov)

	Projekt je tvorený dvomi hlavnými aktivitami a dvoma podpornými aktivitami. Hlavné aktivity projektu sú zamerané na

vytvorenie a implementáciu elektronických služieb pre zákazníkov spoločnosti, čo prispeje k zlepšeniu

konkurencieschopnosti spoločnosti a zároveň zlepší jej postavenie na trhu v porovnaní s konkurenciou, ktorá podobnými

technológiami nedisponuje. Internetový portál, ktorý bude vytvorený v rámci prvej aktivity bude slúžiť ako nástroj na

predaj produktov spoločnosti, bude mať rozšírenú funkcionalitu, bude v prehľadnej forme poskytovať zákazníkom všetky

potrebné informácie a umožní jednoduchú a rýchlu správu obsahu, štruktúry a interaktívnych služieb. Projekt bude

prebiehať pod dozorom finančného riaditeľa a  zároveň prokuristu spoločnosti, ktorým je Ing. Rastislav Kajaba. Ing.

Kajaba disponuje potrebnými odbornými a technickými znalosťami potrebnými pre realizáciu projektu. Spoločnosť má k

dispozícii technické vybavenie ( informačné technológie ) aj administratívne zázemie ( kancelárske priestory ) pre

riadenie a implementáciu projektu na profesiomálnej úrovni.

	d) Zdôvodnenie vhodnosti realizácie projektu (max. 1500 znakov)

	Od projektu sa očakáva zlepšenie a zefektívnenie procesov pri zadávaní objednávok odberateľmi ako aj zjednotenie a

automatizácia spracovania objednávok spoločnosťou Moderna a.s.  Zároveň sa znížia náklady na callcentrum

spoločnosti, čo sa pozitívne prejaví na hospodárení spoločnosti. Veľmi dôležité je aj obmedzenie chybovosti pri zadávaní

objednávok pomocou callcentra, a tým sa zníži počet reklamácií čo zvýši konkurencieschopnosť spoločnosti a zlepší jej

postavenie na trhu. Nový internetový portál bude plniť aj informačnú a komunikačnú funkciu pre zákazníkov, pričom im v

prehľadnej forme prinesie všetky informácie, ktoré budú potrebovať. MODERNA predpokladá, že to pomôže zlepšiť

imidž spoločnosti a zaradí ju medzi firmy disponujúce inovatívnym informačným systémom, ktorý prináša pridanú

hodnotu pre zákazníkov.

	e) Udržateľnosť výsledkov projektu (max. 1200 znakov) 

	Realizácia projektu prinesie pre spoločnosť jednoznačne pozitívne výsledky, najmä v súvislosti so zvýšením efektivity pri

objednávaní produktov spoločnosti zákazníkmi a celkovo výrazne prispeje k zlepšeniu celého systému predaja výrobkov

firmy. Ďalej pomôže minimalizovať chyby pri operáciách v oblasti skladových systémov a odbremení  administratívnu

zložku spoločnosti od prílišnej záťaže v podobe ručného prepisovania dát v informačnom systéme. Zefektívnenie

informačného systému prinesie navyše zvýšenie tržieb spoločnosti. To umožní spoločnosti rásť, vytvárať pracovné

miesta a zvyšovať svoju konkurencieschopnosť. Na základe uvedených skutočností možno konštatovať, že projekt bude

po dobu piatich rokov od ukončenia realizácie udržateľný. Moderna pri realizácii administratívnych povinností spojených

s projektom spolupracuje s certifikovanou spoločnosťou, ktorá má dlhoročné skúsenosti s realizáciou projektov

financovaných z fondov Európskej únie. Jej pracovníci absolvovali školenia, ktoré viedlo bývalé  Ministerstvo výstavby a

regionálneho rozvoja SR v rámci Programovacieho obdobia 2007 – 2013


