	10. Stručný popis projektu

	a) Východisková situácia (max. 1200 znakov)

	Spoločnosť Cassis consult poskytuje konzultačné služby pri získavaním finančnej pomoci z fondov EÚ a iných zdrojov, 
služby manažovanie procesu VO pre klientov. Firma má bohaté skúsenosti s realizovaním investičných projektov pre 
mestá a obce i obchodné spoločnosti. Konkurenciou sú firmy z oblasti konzultácie a fondového poradenstva ako 
StarEU, E&T, Eurocluster, Octigon, PNO, Castor&Pollux., Centire a veľa malých firiem. V rámci služieb spojených s 
procesom VO patria medzi konkurenciu firmy ako JUPING Consult, Winston Finance Advisor & Europartners, Tatra 
Tender. 
Súčasná sieť je pripojená cez aDSL router, cez ktorý sú bezdrôtovo pripojené jednotlivé počítače. Sieť je nedostatočne 
chránená pred únikom informácii. Z dôvodu charakteru našej práce s citlivými údajmi našich klientov je potrebné túto 
sieť zabezpečiť cez pevné káblové pripojenie a zároveň zmodernizovať náš vnútropodnikový obchodný systém. V 
súčasnosti nie sú evidované obchodné prípady, spoločnosť nemá zavedený systém riadenia vzťahov so zákazníkmi. 
Aktuálna podoba nášho webu je neaktuálna z hľadiska dizajnu, nekorešponduje s potrebou spoločnosti na modernú 
stránku. Vybavenie nepostačuje požiadavkám výkonu. 


	b) Situácia po ukončení realizácie aktivít projektu (max. 1200 znakov)


	Realizáciou projektu bude natiahnutá nová výkonná kabeláž, čím vznikne kvalitná a zabezpečená interná sieť, ktorá 
okrem spojenia s internetom zabezpečuje spojenie so sieťovými zariadeniami navzájom, zvýši sa jej stabilita 
prostredníctvom záložného zdroja a výkon cez výkonné rozvody a modernizované sieťové zariadenia.  
Projektom budú zakúpené výkonné počítačové vybavenie, nové multifunkčné zariadenie a projektor pre prezentáciu 
pripravených projektov a výsledkov činností, či prípadov. 
Novým systémom riadenia vzťahov s klientami zefektívni prácu zamestnancov, sprehľadní úlohy v rámci firmy, zavedie 
databázu existujúcich klientov a umožní evidenciu jednotlivých obchodných prípadov a podrobné sledovanie jednotlivých 
projektov. 
Realizáciou projektu bude zmodernizovaná web stránka spoločnosti www.cassis.sk , kde budú okrem redizajnu, 
doplnené nové prvky slúžiace na získanie spätnej väzby od klientov a ako na získanie potenciálnych klientov. 
Programovým nastavením sa zvýši vizibilita stránky v rámci internetového priestoru. 
 


	c) Spôsob realizácie projektu (max. 1200 znakov)


	Projekt je rozdelený na tri aktivity: 
HA1 skvalitnenie  a zefektívnenie podnikových sietí - do existujúcich sieťových rozvodov bude zavedený nový 
vysokorýchlostný kábel. Budú zapojené a nastavené vzájomné prepojenie PC, inštalovaný OS pre server a PC, 
nastavené bezpečnostné prvky siete. 
HA2 nákup hardwaru, softwaru a sieťových prvkov - 6 notebookov, 2 monitory, multifunkčná tlačiareň, projektor a plátno, 
kvalitný smerovač, záložný zdroj a nový server 
HA3 Implementácia nových prvkov a funkcionalít na internetovú stránku – redizajn webstránku www.cassis.sk, nastaví 
sa rezponzívny webdizajn, funkcia elektronického fundraisingu, „samosprávu“ stránky,  bude  nastavené SEO a off-side 
optimalizácia. 
HA4 - Zriadenie elektronického informačného systému na riadenie vzťahov so zákazníkmi umožní firme efektívne 
riadenie vzťahov s klientmi, sledovať obchodné prípady a projekty, evidovať zákazníkov, spravovať úlohy. 
Publicita a informovanosť bude v zmysle manuálu pre informovanie a publicitu pre projekty do 500tis. € prostr. 
plagátu.Riadenie projektu bude zabezpečované interne vzľadom na dlhoročné skúsenosti firmy s fondami EÚ. Zároveň 
si interne bude zabezpečovať proces VO. 


	d) Zdôvodnenie vhodnosti realizácie projektu (max. 1500 znakov)

	Nakoľko zameranie spoločnosti je poradenstvo a konzultácie a rieši množstvo obchodných prípadov a projektov s 
rôznymi špecifikami a pracuje s dôvernými údajmi svojich klientov je potrebná vysoká dostupnosť, spoľahlivosť a 
bezpečnosť informačného systému. Minimalizuje sa tak riziko straty dát ako aj neoprávnenej manipulácií s dátami. 
Kvalitné notebooky umožnia pracovať efektívne, zjednodušia prezentáciu pracovných aktivít medzi zamestnancami a 
klientom a zefektívnia prácu v rámci priestorov. Multifunkčná tlačiareň zníži náklady na tlač a servis. Inštaláciou nového 
servera sa inovuje firemnáé sieť, vytvorí sa centrálna pamäť dostupná všetkým zamestnancom. Záložný zdroj zálohuje 
údaje, aby bola zabezpečená kontinuita služieb spoločnosti a jej projektov v prípade nepredvídaných udalostí. Nové 
prvky a funkcionality webovej stránky prinesú modernú prezentáciu firmy, prinesú nových zákazníkov a jej užívateľom 
vyšší komfort pri prehliadaní a vyhľadávaní produktov, manipulácií s dátami ako aj pri komunikácií medzi klientmi a 
spoločnosťou. Vytvorí sa priestor pre oslovenie klientov, ktorým spoločnosť ponúkne svoje služby a prispeje tak k 
efektívnemu čerpaniu štrukturálnych fondov. 
" 


	e) Udržateľnosť výsledkov projektu (max. 1200 znakov)


	 Výsledky hodnotenia firmy preukazujú dobrú finančnú situáciu  a ich súčasný vývoj predstavuje záruku dosiahnutia 
kladných hodnotiacich ukazovateľov finančnej kondície spoločnosti do budúcna. 
Moderné vybavenie a skvalitnenie siete umožní inovovať a zefektívniť pracovné činnosti. Vďaka modernej webstránke s 
funkciou elektronického fundraisingu sa bude môcť firma rozvíjať v oblasti poradenstva pre eurofondy a investície. Nový 
systém riadenia vzťahov s klientami zabezpečí evidenciu potenciálnych klientov, ktorých je možné pri vyhlásení výzvy 
flexibilne osloviť. Zároveň novým systémom archivácie si firma zabezpečí evidenciu svojich obchodných prípadov a 
dokumentov dôležitých pre zabezpečenie kontinuity obchodnej činnosti spoločnosti. 
Manažovanie projektu bude zabezpečené interne vzhľadom na skúsenosti s realizáciou podobných projektov. Proces 
VO bude zabezpečený rovnako interne vzhľadom na odbornú spôsobilosť.Odborné a technické kapacity projektu bude 
zabezpečovať personál IT oddelenia spolu so štatutármi žiadateľa. Odbornú stránku projektu budú zabezpečovať aj 
zástupcovia dodávateľa technológií pri inštalácií, spustení v prevádzke a zaškolenie personálu obstarávateľa. 
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