	10. Stručný popis projektu

	a) Východisková situácia (max. 1200 znakov)


norma STN EN ISO 9001:2008.


DOMOV Slovakia, a.s. :


- je stavebno-inžinierska spoločnosť so sídlom v Bratislave, kt. existuje na trhu od roku 1999.  


- základné imanie 33 200 EUR.


systému PANTER. 


prevádzkuje v certifikov. výrobni prefabrikátov v Ivanke pri Dunaji.


rekonštrukcie budov ako napr. Bratislavská vodárenská spoločnosť, Aquastav Bratislava.

	- disponuje odbornými kapacitami na riadenie a koordináciu technologicky a technicky náročných stavieb. V súčasnosti

má 15 kmeňových zamestnancov, z čoho administratívu tvoria 3, 2 vedúci pracovníci, 3 stavbyvedúci a vo výrobe

PANTER pracuje 6 robotníkov a 1 vod

	b) Situácia po ukončení realizácie aktivít projektu (max. 1200 znakov) 


prostriedok na zabezpečenie zhody výrobkov a služieb s požiadavkami zákazníkov.


odhalia nedostatky riadenia, ktoré môžu byť jednoduchým opatrením odstránené pri popise procesov.


spoločnosti.


ohľadom na potreby a očakávania zákazníka, záujmy organizácie a potreby medzinárodných štandardov.

	Zavedením systému manažérstva kvality si spoločnosť upevní svoje miesto na trhu a zvýši sa úspešnosť vo verejných

súťažiach. Vytvoria sa nové partnerské vzťahy s dodávateľmi. Zvýši sa kvalifikácia zamestnancov a ich kompetentnosť.

Výsledkom projektu bude zavedenie systému riadenia kvality ISO 9001:2008 manažérstva kvality a

	c) Spôsob realizácie projektu (max. 1200 znakov)


certifikačnej spoločn. pripravovať organizáciu, u ktorej by mala vykonať certifikačný audit. . 


Prípravný proces:


tak aby ISO bolo istotou, že systémy, procesy, právomoci sú stanovené k zefektívneniu celkového chodu spoločnosti.  


Príprava sa skladá z:


-vypracovania analýzy súčasného stavu 


-stanovenie časového harmonogramu 


-spracovanie procesnej analýzy 


-kompletné spracovanie dokumentácie 


-implementácia systému 


-školenia v oblasti SMK


-úvodných interných auditov 


-zastupovanie klienta na certifikačnom audite


Certifikačný proces:

	Keď bude organizácia pripravená, pristúpi do procesu akreditovaná certifikačná spoločnosť.Certifikačný orgán stanoví

termínu auditu, vypracuje plán auditu, menuje audítorov, ktorí certifikáciu vykonajú. Po úspešnom absolvovaní

certifikačného auditu spoločnosť získa certifi

	d) Zdôvodnenie vhodnosti realizácie projektu (max. 1500 znakov)


určitý systém manažérstva kvality.


Výhody certifikáciecertifikovaní manažérskeho systému sú:


súťaž - štátne zákazky) 


- dôkaz serióznosti a dôvery organizácie pre zákazníka a pre potencionálneho zákazníka,


- systém umožní aktualizáciu technickej, projektovej, výrobnej a ostatnej dokumentácie,


- zainteresovanie všetkých pracovníkov do procesu kvality, zvýši sa ich kvalifikácia a kompetentnosť


- znižovanie nákladov na (ne)kvalitu,


- dosiahnutie a udržanie požadovanej úrovne kvality,


- upevnenie pozície na trhu,


- získanie certifikátu na 3 roky.


kvalifikácia zamestnancov a ich kompetentnosť.

	Získaním certifikátu kvality sa očakáva prílev nových možností z hľadiska získania nových klientov pre spoločnosť a

zvýšením obratu spoločnosti.

	e) Udržateľnosť výsledkov projektu (max. 1200 znakov) 


pracovníci externej firmy.


stabilnou finančn. situáciou.


ťažkosti. Medzi stálych odberateľov patria napríklad DD-invest, Stavosintegra družstvo, OBK INSTAL PROFI, s.,r.o..


času v porovnaní s klasickými technológiami. Nadstavba je nízkoenergetická, vyrobená vo vlastnej výrobe.

	Norma ISO súboru 9000 poskytne spoločnosti príležitosť zvýšiť hodnotu svojich činností a trvalo zlepšovať svoju

výkonnosť tým, že zamerajú svoju činnosť na hlavné procesy. Z toho dôvodu manažment organizácie chápe realizáciu

SMK ako výhodnú ziskovú i


