	10. Stručný popis projektu

	a) Východisková situácia (max. 1200 znakov)

	Spoločnosť so zameraním na správu klientskej registratúry pracuje bez profesionálnej softvérovej podpory na správu registratúry, v ktorej vidí potenciál pre zefektívnenie prác a optimalizáciu procesov.  So SW podporou aktuálnych procesov a vystavaním atraktívneho online webového prostredia je schopná oslovovať veľkých klientov, ktorí požadujú automatizované, z internetu riešenie s možnosťou priamej komunikácie na interné systémy klienta. Spoločnosť má dlhodobo k dispozícii veľkometrážny priestor s regálovým systémom, priestor s vybudovanou  ethernet dátovou sieťovou 

infraštruktúrou. Na zavedenie špecifického softvéru na správu registratúry však nemá vybudovanú potrebnú serverovú podporu. Pri implementácii registratúrnej platformy plánuje zlúčenie so špecifickým web start softvérom. Spoločnosť vníma spojenie doterajších skúseností so zlúčením paralelných SW riešení ako jednoznačnú konkurenčnú výhodu, keďže takéto produktové portfólio  sa aktuálne na trhu vyskytuje málo, pričom je požadované súčasnými aj novo- oslovovanými zákazníkmi,  spoločnosť by takto získala na trhu konkurenčnú výhodu. 

	b) Situácia po ukončení realizácie aktivít projektu (max. 1200 znakov) 

	Vybudovaním serverovej infraštruktúry, nevyhnutnej na implementáciu softvérovej platformy môže spoločnosť pracovať s digitalizovanými dátami a metadátami dokumentov svojich klientov, čím sa zabezpečí transparentnosť procesov správy registratúry a rozšíri portfólio pre kompletné spracovanie klientskej dokumentácie v priestoroch spoločnosti. Pre uchovávanie dát  klientov spoločnosť plánuje zakúpiť potrebný úložný dátový priestor, keďže citlivé dáta klientov nie je možne uchovávať  u externých poskytovateľov. Po zabezpečení dátovej bezpečnosti plánuje implementáciu SW na 

správu registratúry, ktorý budú využívať interní ako aj externí klienti. Spoločnosť požaduje, aby z internetu dostupné webové aj stiahnuteľné softvérové riešenie pracovalo s registratúrnym plánom klienta, integrovalo zadefinovaný súčasný workflow, bolo schopné paralelnej obsluhy viacerých pracovníkov a dodržiavalo potrebné bezpečnostné prvky pri práci s dokumentami. 

	c) Spôsob realizácie projektu (max. 1200 znakov)

	Nákup prvkov sieťovej infraštruktúry - zahŕňa nákup a inštaláciu sieťových prvkov, implementáciu do súčasného dátového prostredia, zavedenie bezpečnostnej politiky. Vybudovanie informačnej infraštruktúry – nákup a implementáciu servera a úložných kapacít do sieťovej infraštruktúry, nákup potrebných licencií, integrácia so súčasnou technológiou Implementácia softvérovej podpory – nákup požadovaných licencií, implementácia, integrácia, nastavenie konektivity, zladenie s procesnou vrstvou, vytvorenie interoperability so SW tretích strán Integrácia webového riešenia  podľa klientskych požiadaviek a usability testov – vytvorenie web aplikácií pre potreby klientov, integrácia  s konkrétnymi registratúrnymi plánmi. 

	d) Zdôvodnenie vhodnosti realizácie projektu (max. 1500 znakov)

	Požadované riešenie, určené na zlepšenie spracovávania a riadenia dodávateľsko-odberateľských vzťahov,  vytvorí priestor na realizáciu viacerých nových zákaziek, vytvorí pracovný priestor pre väčší počet  novoprijatých zamestnancov, nakoľko umožní spoločnosti zabezpečovať požadované služby aj pre klientov, ktorí doteraz nemohli využívať služby ponúkané spoločnosťou  Support Service, s.r.o.. 

Informatizáciou a automatizáciou všetkých manuálnych procesov, spojením  registratúrneho - webového, aj web - aplikačného  prostredia vznikne inovatívne portfólio, ktoré v očakávanom zábere má minimálne zastúpenie na úrovni SR.  Digitalizáciou na mikro-ekonomickej ako aj makro-ekonomickej úrovni vykonávanej spoločnosťou znižujeme zaťaženie neobnoviteľných zdrojov, prispievame k zvýšenej transparentnosti kontaktu s informáciami  aj pre zákazníkov nami spracovávaných  klientov, čím sa vytvorí prostredie pre možný ďalší projekt dátového vyťažovania, ktorý by bol prínosom nie len pre zvýšenie kongruentnosti na trhu, ale aj ako hodnotového systému všeobecne v spoločnosti 

	e) Udržateľnosť výsledkov projektu (max. 1200 znakov) 

	Z hodnotenia finančného ekonomického zdravia spoločnosti  podľa Altmanovho Z skóre, môžeme konštatovať , že spoločnosť  by v budúcnosti nemala mať podľa výsledku finančné problémy. Podľa údajov z účtovnej závierky  za posledné tri roky dosahovala spoločnosť výborné ekonomické výsledky, čo sa aj premietlo do výsledného Z skóre, ktoré je  podstatne vyššie ako sú priemerné hodnoty. Spoločnosť nie je zadlžená, na financovanie svojich aktivít využíva tak 

vlastný ako aj cudzí kapitál. Výška platených nákladových úrokov má klesajúcu tendenciu. Spoločnosť tvorí kladný čistý pracovný kapitál, čo svedčí o tom, že spoločnosť uhrádza svoje záväzky a má dostatok prostriedkov  nafinancovanie prevádzkovej činnosti. Spoločnosť za posledný účtovný rok  dosiahla kladný hospodársky výsledok a tiež vlastné imanie je kladné, čo svedčí o finančnom zdraví podniku. Firma na základe SWOT analýzy bude využívať svoje silné stránky, 

ako aj príležitosti, ktoré mu realizácia investície do IKT prinesie a udrží si svoje postavenie na trhu, čo dáva predpoklad, že bude  dosahovať finančné výsledky , ktoré jej  umožnia sa ďalej rozvíjať a tak  dlhodobo udržať predložený investičný projekt. 


