	10. Stručný popis projektu

	a) Východisková situácia (max. 1200 znakov)

	Spoločnosť LIGHTECH sa zaoberá poskytovaním komplexných služieb v oblasti návrhu, dizajnu a dodávky osvetlenia 
na báze LED technológie a optických vlákien od výberu svetelnej techniky až po kompletné vypracovanie projektu s 
dôrazom na úsporu energií a prevádzkových nákladov. Spoločnosť navrhuje a poskytuje komplexné služby pri riešení 
osvetlenia verejných priestorov – pre obce, mestá, ako aj pre súkromnú klientelu. Spoločnosť spolupracuje s Fakultou 
elektrotechniky a informatiky STU v Bratislave - katedrou Svetelnej techniky realizuje svetelno-technické merania a 
vytvára svetelno-technické posudky. Odbyt pre realizáciu projektov LED osvetlenia má stúpajúcu tendenciu. LED 
osvetlenie sa dnes zavádza do skoro každej novostavby alebo pri väčšine rekonštrukcií, preto sa predpokladá stabilný 
nárast trhového podielu. Spoločnosť sa kvôli pomerne zastaranému technickému, softvérovému a informačnému 
vybaveniu nedarí získať významnejšie zákazky, nemôže konkurovať spoločnostiam s najmodernejším softvérom a 
hardvérom, preto je nevyhnutnosťou získanie finančnej podpory na zavedenie inovatívnych IKT technológií.

	b) Situácia po ukončení realizácie aktivít projektu (max. 1200 znakov)


	Po ukončení realizácie projektu a zavedení všetkých inovatívnych IKT technológii, je predpokladaný nárast trhového 
podielu firmy a získanie veľkých objednávok. Vďaka novému hardvérovému vybaveniu a zavedeniu nových softvérov 
bude spoločnosť v krátkom čase patriť k špičkovým projektantským spoločnostiam. Zastaraná hardvérová technológia 
bude vymenená za najnovšiu a výkonnejšiu a budú vytvorené nové prípojky na intrarnet, čo pre zamestnancov znamená 
vyšší a rýchlejší pracovný výkon. Nové softvérové vybavenie (operačný systém, editory, grafický systém a CRM systém) 
zamestnancom umožnia naplno rozvíjať ich profesijný potenciál. Najmodernejší softvér spoločnosti zabezpečí výborné 
pracovné podmienky pre zamestnancov, najlepšie projektantské služby pre zákazníkov a riadenie vzťahov so 
zákazníkmi na vysokej úrovni. Ďalšou významnou konkurenčnou výhodou spoločnosti bude nová web stránka s online 
katalógom výrobkov. Po ukončení realizácie projektu bude spoločnosť budovať na jeho výsledkoch prostredníctvom 
ďalšieho budovania podnikovej siete a budovania vedomostnej databázy.

	c) Spôsob realizácie projektu (max. 1200 znakov)


	HA1 BUDOVANIE PODNIKOVEJ POČÍTAČOVEJ SIETE: Táto aktivita zabezpečí vybudovanie a modernizáciu 
podnikovej počítačovej siete prostredníctvom zakúpenia nevyhnutných zariadení hardvéru, ktoré je potrebné pre 
pripojenie spoločnosti na internet a intranet. HA 2 NÁKUP A ZAVEDENIE NOVÉHO SOFTVÉROVÉHO VYBAVENIA A 
CRM SYSTÉMU:V rámci tejto aktivity si spoločnosť zabezpečí nevyhnutný softvér pre ďalšie podnikanie. Ide o licencie 
pre balík programov pre podnikateľov, grafický softvér pre inžinierstvo, operačné systémy a CRM systém. HA 3 NÁKUP 
HARDVÉROVÉHO VYBAVENIA: Aktivita 3 zabezpečí adekvátne nevyhnutné zariadenie hardvéru: notebook, počítačová 
zostava, LCD Monitor, multifunkčná laserová tlačiareň. HA 4 TVORBA WEB STRÁNKY: V rámci aktivity bude zavedená 
nová web stránka spoločnosti a jej SEO optimalizácia. Na projekte sa bude podieľať tím žiadateľa zložený z odborníkov 
na príslušné oblasti - riadenie projektov, administratíva, účtovníctvo, technológie a inštalácie. Silnou stránkou žiadateľa 
sú dostatočné obdobné skúsenosti s prípravou a realizáciou projektov v súkromnej sfére ako aj profesionálne zázemie 
jeho zamestnancov. 
 


	d) Zdôvodnenie vhodnosti realizácie projektu (max. 1500 znakov)

	Zlepšovanie a rozširovanie prístupu k informačno-komunikačným technológiám zamestnancov spoločnosti LIGHTECH 
bude prínosom nie len pre spoločnosť, ale i pre mesto Bratislava a región samotný. Spoločnosť LIGHTECH sa 
zavedením inovatívnych IKT technológií dostane na európsku úroveň z technologického hľadiska, z hľadiska 
poskytovania služieb zákazníkom a budovania vedomostnej databázy. Realizácia projektu umožní spoločnosti 
zefektívniť celý proces komunikácie so zákazníkmi, vybavovanie ich požiadaviek, zautomatizuje procesy elektronickou 
formou a zabezpečí detailné poznanie potrieb klienta.  Výrazne uľahčí a zefektívni obchodné procesy, čo prináša úsporu 
nákladov a šetrenie času, zvýšenie účinnosti marketingových aktivít s ich správnym zameraním, čo prináša pre 
spoločnosť väčšie tržby zo služieb. Nové softvérové vybavenie a jeho aktívne využívanie zabezpečí zamestnancom ich 
osobnostný a odborný rast a zvýši ich kvalifikáciu. Spoločnosť bude disponovať najnovším softvérovým a hardvérovým 
vybavením a bude môcť konkurovať veľkým spoločnostiam. Realizáciou projektu sa teda zvýši konkurencieschopnosť 
nie len spoločnosti samotnej, ale aj regiónu. 


	e) Udržateľnosť výsledkov projektu (max. 1200 znakov)


	 Finančná udržateľnosť výsledkov projektu bude zabezpečená z vlastných zdrojov žiadateľa.  Priemerné ročné náklady 
na údržbu hardvérového zariadenia v priebehu minimálne piatich rokov po ukončení realizácie projektu predstavujú asi 
250 Eur ročne. Pôjde hlavne o technickú údržbu a prípadné opravy zariadenia. Udržiavanie softvérového zariadenia 
bude vyžadovať priemerne asi 2000 Eur ročne. Počíta so správou, aktualizáciou a udržiavaním web stránky, CRM 
systému a upgradovanie a predlžovanie zakúpených licencií, prípadne ich rozširovanie. Tieto finančné prostriedky v 
celkovej hodnote cca 2250 Eur ročne bude vedieť bez problémov zabezpečiť vďaka svojej stabilnej finančno- 
ekonomickej pozícii. Spoločnosť nebude mať problém financovať udržiavanie hardvérového a softvérového zariadenia. 
Za realizáciu projektu a následné udržanie výsledkov bude zodpovedný projektový a finančný manažér, manažér 
publicity, ekonomické oddelenie a technik spoločnosti, ktorí sú vybraní spomedzi zamestnancov žiadateľa. Zamestnanci 
žiadateľa majú zabezpečené školenie k zakúpeným technológiám, žiadateľ plánuje aj ďalšie IKT školenia pre zvyšovanie 
ich kvalifikácie. 
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