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Zaciatok realizacie aktivit Ukoncenie realizacie aktivit

Casovy ramec realiz4cie projektu (MM/RRRR) projektu projektu
04/2010 01/2012
Celkové opravnené vydavky 24 924,15
Vydavky projektu (v EUR) 7 toho NFP 23 677,94
Vlastné zdroje 1246,21

Ciel projektu Zavedenie SMK bude nastrojom manazérov v spolo¢nosti na stanovenie politiky a cielov kvality,
prostriedok na zabezpeCenie zhody vyrobkov a sluzieb. Samotny certifikat je uznanim, ocenenim,
osvedCenim zhody s medzinarodne platnou poziadavkou na kvalitu, nie je vSak ciefom, ale
prostriedkom na dosiahnutie konkurencie schopnosti a zabezpe&enim progresivneho rozvoja
spolo¢nosti. Zavedenim SMK si spolo¢nost upevni svoje miesto na trhu a zvysi sa Uspesnost vo
verejnych sttaziach. Vytvoria sa nové partnerské vztahy s dodavatelmi. Zvysi sa kvalifikacia
zamestnancov a ich kompetentnost. Vysledkom projektu je zavedenie systému riadenia kvality ISO
9001:2008 manazérstva kvality a preSkolenie zamestnancov v zavislosti od zaradenia a potrieb

spoloénosti.
Dosiahnuté Organizécia zaviedla a certifikovala SMK podra normy STN EN ISO: 9001:2008. Zabezpecila
vysledky projektu zvySenie Urovne a odbornosti zamestnancov pravidelnymi 8koleniami. Tento ciel je hodnoteny
vratane vzhladom na kvalitu prace zamestnancov a prakticky ziadnu fluktuaciu ako aj spokojnosti s ich pracou
meratelnych ako spineny. V spoloénosti sa uskutocnil jeden interny audit v septembri 2011. Na audite neboli
ukazovatelov zistené nezhody. Bola uskutonena analyza hodnotenia zakaznikov za sledované obdobie, ktoré
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skoncilo velmi dobre, 75 % odpovedi hodnotilo spolognost’, ktora vykonala kvalitnu pracu.

V spolonosti sa vykonal 22.11.2011 1. dozorny audit, ktory potvrdil, ze SMK je po jednoroénej
prevadzke funkény, v dokumentacii popisany podrobne na vetkych riadiacich a realizaénych
urovniach a jednotlivé €innosti st vykondvané v stlade dokumentaciou SMK. Na zaklade dostatonej
implementacie a funkénosti systému bola potvrdena platnost certifikatu na rok 2012.
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Plnenie ukazovatelov | Nazov ukazovatela Vychodiskova hodnota | Cielova hodnota Dosiahnuta hodnota
vysledku na urovni HP | a mernd jednotka

Popis prispevku Projekt nepodporuje HP
k cielom HP
Plnenie ukazovatefov | Nazov ukazovatela | Vychodiskova hodnota | Cielova hodnota Dosiahnuta hodnota

vysledku na urovni HP | a merna jednotka
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Situacia po ukonéeni realizacie aktivit projektu
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